10. SERIE DE CURSOS VIRTUALES

10.1. GESTION LOGISTICA INTEGRAL

T—

OBJETIVO GENERAL

Actualizar y capacitar a los participantes en el manejo gerencial de los procesos
integrales de la cadena de abastecimiento, produccién y distribucidon, mediante la
aplicacién de herramientas que contribuyan a optimizar y simplificar la red logistica, y
asi mostrar como la logistica se convierte en una ventaja competitiva y en un factor
clave de éxito para la rentabilidad de las empresas dentro del exigente y competido
mercado actual.

CONTENIDO ACADEMICO
GENERALIDADES DE LA LOGISTICA
e Historia de la Logistica y Evolucion
Retrospectiva
Definiciones
Objetivos de la Logistica
Componentes y actividades logisticas
ESTION DE PROCESOS LOGISTICOS
Gestion de Compras y Abastecimiento
Produccion
Gestion de Almacenamiento y Transporte
Sistemas de Tecnologia en Logistica
Servicio al Cliente
PLANEACION ESTRATEGICA LOGISTICA
Plan de Logistica
Cadena de Valor
Indicadores de Gestidon Logistica
Logistica en la Organizacién
Tendencias en la Logistica
COSTOS LOGISTICOS
e Distribucidn de los costos logisticos
o Clasificacion de los costos logisticos por procesos de logistica
e Costos ocultos
e El impacto de los costos logisticos en los resultados organizacionales.
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